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1. Uvod

Dlouho ocekéavané se konecné¢ stalo skuteCnosti. Dne 1. listopadu
2023 jsme zahajili rekonstrukci ubytovaci ¢asti naseho Domova.
Tato ¢ast naSeho objektu je z roku 1986 a bylo v ni ubytovano 108
klient. Pfipravné prace probihaly od zacatku roku, museli jsme
pfesmérovat kompletni logistiku naSi organizace, pfest¢hovat a
uskladnit mimo nas aredl veSkeré vybaveni a majetek, ale hlavné
vyfesit ubytovani a zajiSténi péfe pro klienty ztohoto objektu.
Vyuzili jsme nabidku Jihomoravského kraje a cast klientd jsme
presunuli do jejich zafizeni, nékteii klienti dobu rekonstrukce stravi
vV domacim prostred1 ¢i v nedalekém bytovém domé s pecovatelskou sluzbou a zbyvajici byli
pfesunuti do nasi hlavni budovy. VSichni budou mit moznost navratu do zrekonstruovanych
pokojt, které jiz budou odpovidat dnesnim standardtim.

Za tim vS$im stoji obrovské usili a pracovni nasazeni vSech naSich zaméstnanctl, kterym patii
velky dik a motivaci pro né je, Ze také personal bude mit ptrivétivé podminky pro praci, ktera je
velmi ndro¢na a dllezita i pro budoucnost, protoze socidlni sluzby vyhledava stile vice a vice
obcanli naseho mésta i ptilehlych obci.

Pevné doufam, Ze nasledné budeme pokracovat rekonstrukci i druhé ubytovaci ¢asti, kterd je
Zroku 1976 a jejiz prostory budou v budoucnu slouzit pouze pro ubytovani v jednoltizkovych
pokojich.

Bfeclav 28. biezna 2024

PhDr. David Malinkovi¢
feditel Domova seniorti Bieclav, p.o.



Nazev organizace:
Sidlo organizace:
ICO organizace:
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Cislo uétu:
Zxizovatel:

Adresa zrizovatele:

IC z¥izovatele:

Statutarni zastupce — Feditel:

Kontakt:

. Zakladni informace

Domov seniort Breclav, ptispévkova organizace
Bieclav, Na P&sing 2842/13, PSC 690 03
48452734

CZ48452734

7939651/0100

Meésto Breclav

namésti T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Bieclav
00283061

PhDr. David Malinkovi¢

tel.: 519 305 200

e-mail: info@dsbreclav.cz

datova schranka: 986kgm?2
www.dsbreclav.cz

GPS: 48.7685753N, 16.8867981E


mailto:info@dsbreclav.cz

3. Charakteristika organizace

Domov seniorti Bieclav, pfispévkova organizace (dale jen Domov seniort) je piispévkovou
organizaci zfizenou M¢éstem Bieclav. Zafizeni je v provozu od roku 1976 a zajistuje komplex
socialnich sluzeb pro obcCany, kterym z diivodu véku nebo pro trvalé zmény zdravotniho stavu
nemuze byt zajisténa komplexni péce v jejich vlastnim prostfedi ¢leny rodiny ani pecovatelskou
sluzbou nebo jinymi sluzbami.

Sluzby jsou poskytovany celoro¢né. Rozsah sluzeb upravuje zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisii a provadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.

V soucasné dobé poskytuje ¢tyfi druhy socialnich sluzeb:
1. Domov pro seniory
2. Domov se zvla$tnim rezimem
3. Odlehcovaci sluzba
4. Denni stacionar
V ramci své hlavni ¢innosti organizace:
— provozuje vafeni a vydejny ob&di pro seniory (na ulici Stromofadni, Na P&Sing,
v Charvatské Nové Vsi a v Postorné)
— prostiednictvim organizaci zajist'ujicich ambulantni a terénni socidlni sluzby dodava
obédy pro obc¢any se snizenou sobé&stacnosti
— zajistuje spravu bytd a nebytovych prostor v Bytovém domé pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim s 81 byty.
— provozuje sluzbu Bfeclav vozi seniory
Ptispévkova organizace Domov seniortt ma kromé hlavni ¢innosti schvalenou ztizovaci listinou i
doplitkovou hospodaiskou ¢innost, kterou je:
— prongjem nebytovych prostor
— hostinska ¢innost
— prani textilu a odévu

4. Poskytované sluzby

4.1. Socialni sluzby

Domov pro seniory
ma kapacitu 104 luzek. Klienti maji k dispozici 26 jednoltizkovych, 27 dvoulizkovych pokoju
s balkonem a predsintkou a 6 ctyflizkovych. Poslanim této celorocni pobytové sluzby je
poskytovat podporu, pomoc a péci nasi cilové skupin€ s cilem zajistit jim dlstojnost ve stari.
Cilovou skupinu tvoii osoby star§i 60 let, které jsou z diivodu véku nebo zdravotniho stavu
castecné sobéstacné, nebo plné odkazané na péci druhych, a nejsou schopny zajistit své potieby
s pomoci svych blizkych ani ambulantnich ¢i terénnich sluzeb. Zasadou je zajisSténi dustojnosti a
individudlniho pfistupu.
Cile domova pro seniory:

— klient zije diistojnym zplsobem Zivota s ohledem na své potieby

— klient ma zajisténu nepfetrzitou podporu, pomoc a péci s ohledem na jeho aktualni

potieby a zdravotni stav
— klient je spokojeny se svym zivotem pfiméfené svym moznostem

Domov se zvlas§tnim reZimem

ma kapacitu 100 luzek. Uzivatelé sluzby maji k dispozici 50 dvoultizkovych pokoju.

Poslanim této celoro¢ni pobytové sluzby je poskytovat podporu, pomoc a péci nasi cilové
skupin€ s cilem zajistit jim dastojnost ve stafi. Cilovou skupinu tvoii osoby star§i 60 let,



Sriznymi formami demence, které jsou Castecné sobéstatné, nebo plné odkazané na péci
druhych, a nejsou schopny zajistit své potfeby s pomoci svych blizkych ani ambulantnich ¢i
terénnich sluzeb. Zasadou je zajisténi dustojnosti a individualniho pfistupu.
Cile domova se zvlastnim reZimem:

— klient zije diistojnym zplsobem zivota s ohledem na své potieby

— klient ma zajisténu nepietrzitou podporu, pomoc a péci s ohledem na jeho aktualni

potieby a zdravotni stav
— klient je spokojeny se svym zivotem pfimefené svym moznostem

Odlehcovaci sluzba
ma kapacitu 4 ltzka a jsou pro ni vy¢lenény 2 dvouliizkové pokoje. Minimalni doba poskytovani
je 14 dni a maximalni doba 3 mésice.
Poslanim pobytové odlehcovaci sluzby je doCasné pievzeti péce o osoby, které nejsou schopny
samy zajiStovat své zivotni potieby, vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu a umoznit tak
odpocinek osobam, které o své blizké pecuji.
Cilovou skupinu tvofi osoby star§i 60 let, které jsou z divodu veku, zdravotniho stavu nebo
onemocnéni demenci, ¢asteCné sobéstatné, nebo plné¢ odkazané na péci druhych, a potiebuji
Zajistit své potieby po dobu odpocinku blizkych, kteti o né jinak pecuji.
Cile odlehcovaci sluzby:

— klient ma zajiSténu neptetrzitou podporu, pomoc a péci s ohledem na jeho potieby a

zdravotni stav

Denni stacionar
ma kapacitu 7 mist. Poslanim této ambulantni sluzby je zabezpecit osobam nasi cilové skupiny
pottebnou kazdodenni podporu, pomoc a péci tak, aby byla zachovana jejich sobéstacnost.
Cilovou skupinu tvofi osoby star§i 60 let, které jsou z divodu véku, zdravotniho stavu nebo
onemocnéni demence Castecné sobéstacné a nejsou schopné zajistit své potieby v dobé€, kdy o né
Z riznych diivodli nemohou jejich blizci pecovat.
Cile denniho stacionare:

— klient si v ramci moznosti udrzuje svou sobéstacnost

— klient travi svlij den smysluplné

Kapacita zafizeni, pocet uzivateli

Domov pro Domov se zvlastnim Odleh¢ovaci
seniory rezimem sluzba
Kapacita zatizeni 104 100 4
Pocet uzivateld k 31. 12. 2022 99 98 4
Pocet uzivateld k 31. 12. 2023 94 41 0
- muzi 22 8 0
- Zeny 72 33 0
Pocet klientli a obloZznost
Domov pro DOTOV,Se Odlehéovaci Denni
seniory ZV]?.Stmm sluzba stacionar
reZimem
Pocet uzivatelii za rok 2023 159 118 30 4
Primérna obloznost 95% 79% 65% -




Pocet zahdjeni a ukonceni

Domov pro Dorrrlovrse Odlehcovaci Denni
! zvlastnim N sy Celkem
seniory e sluzba stacionar
reZimem
Prijati 66 22 26 0 114
Ukonc¢ili sluzbu 45 53 30 4 132
- zemfieli 27 26 0 0 53
Pocet klientt dle véku k 31. 12. 2023
Domov pro Dor,nvovrse Odlehcovaci Denni
! zvlastnim N . Ly Celkem
seniory e sluzba stacionar
reZimem
60 — 65 let 1 0 0 0 1
66 — 75 let 10 4 0 0 14
76 — 85 let 42 23 0 0 65
86 — 95 let 39 13 0 0 52
nad 95 let 2 1 0 0 3
Primérny vék uzivatelli 84,7 83,9 - - -
Pocet uzivateli dle véku
, m 60— 65 let
. H66-75let
76 — 85 let
m86—95let
nad 95 let
Naro¢nost socialni sluzby dle stupné zavislosti k 31. 12. 2023
Domov se
(. . Domov pro (v s
Typ zavislosti - zvlastnim
seniory ve
reZimem
1. stupen zavislosti 2 0
IL. stupen zavislosti 14 4
I11. stupen zavislosti 49 28
IV. stupeii zavislosti 28 9
Bez posuzovaného stupné - ¢ekajici na vytizeni 1 0

4.2. Dalsi poskytované sluzby

Klienti mohou vyuzit sluzeb psycholozky. Psycholozka poskytuje klientim mimo jiné také
individuédlni konzultace a podporuje je v adaptacnim obdobi po pfijeti do Domova seniort.
Rehabilitace je indikovana na zikladé doporuCeni praktického l€kare ¢i odborného Iékare.
Rehabilitacni pracovnik provadi zejména vertikalizaci klienta, nadcvik pohybovych stereotypt,
nacvik spravného pouzivani kompenzaénich pomiticek, mechanoterapii, inhalaci a v neposledni
fad¢ lécebnou télesnou vychovu individudlni ¢i skupinovou. Rehabilitaéni pracovnik se také
podili na spravném vybéru kompenzacni pomiicky.

Dva dny v tydnu ordinuje vV Domové seniori pro klienty prakticky 1ékat. Akutni I€kafskou péci a

vySetieni v ambulancich odbornych 1€katt zajiStuje Nemocnice Bfeclav a Poliklinika Bteclav.




4.3. Bytovy diim pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V Bytovém domé pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim zabezpecujeme spravu byt a
nebytovych prostor. K dispozici je obyvatelim 81 byt. Postupné se snazime jednotlivé byty
opravovat a modernizovat. OSetiovatelskou a peCovatelskou sluzbu si zde obyvatelé zajistuji
externg.

4.4.Volnocasové aktivity

Aktivity organizuji volnoCasové pracovnice v socidlnich sluzbach ve funkci zakladni
nepedagogickd cCinnost. V této oblasti se klientim vénuji také dobrovolnici a praktikanti.
Aktivizaéni ¢innosti tvofi nedilnou soucast zivota klienti v Domové seniorti. Nabizime klienttim
moznost travit svlij zivot aktivné 1 ve vysSim veku. Snazime se nabidkou poradanych aktivit
vyplnit jejich volny ¢as. Klienti miizou vyuzivat spole¢enské mistnosti a kulturni mistnosti.
Dobrovolnici, ktefi se nasim klientim vénuji, vykonavaji svou ¢innost pod zastitou organizace
ADRA, se kterou jiz dlouhodobé spolupracujeme.

V pravidelnych aktivitach nabizime:

- Narozeninovy den pro klienty, kteti slavi své vyroci

- Tvoftiva dilna

- Cteni z denniho tisku — skupinové nebo individuélni dle aktudlni situace.

- Stolni hry — naptiklad ¢lovéce nezlob se, pexeso, karty, kostky a jiné spolecenské hry

- Rucni prace

- Hudebni okénko

- Trénovani paméti — naplni téchto setkdni je procvicovani paméti. Jednd se napt. o
posilovani ¢asové orientace, slovni hry, slovni fotbal, kvizy a ptislovi.

- Vzpominkové okénko — vV rdmci reminiscence se pracuje se vzpominkami naSich klienti
(prabéh Vanoc, jara, Velikonoc, femesla, $kolni dochéazky).

- Aromaterapie — posezeni u relaxa¢ni hudby s promasirovanim celého téla.

- Modleni rizence — kazdy patek piichazi dobrovolnice, ktera fidi modleni rizence.

- Cviceni na MotoMedu — procviceni dolnich koncetin. Pfi cvieni na motomedu mohou
klienti projizdét krajinou a prostfednictvim monitoru se dostanou do zndmych mist po
celém svéte.

- Promitani filmt

- KuzZelky

- Pravidelné setkdvani klientii v ,,Hosptidkach*

Jednou tydné ptichazi pracovnice Méstské knihovny a klienti si mohou vypujcit tituly z jeji
nabidky knih. V knihovné je kromé knih k dispozici pocitac s internetem. Pravidelné dochazi do
Domova seniorii zastupce cirkve, ktery vykonava duchovni sluZzbu u imobilnich klientii. Jednou
za mésic je u nas slouZena mse svata. V doprovodu pracovnikil aktivizace navs§tévuji klienti kino
Koruna v Breclavi. Klientim je k dispozici kadeinice, pedikura a kantyna, pomahame pfi
drobnych nékupech.

Stejné jako v piedchozich letech, tak i letos jsme se zapojili do projektu JezisSkova vnoucata.
Mnoho naSich senioril se tak mohlo poté&Sit vano¢nimi darky.

Akce, které probéhly béhem roku 2023:

19.1.2023 Patchwork — jarni tvofeni
16.2.2023 FaSank
8.3.2023 Ptani MDZ
30.3.2023 Vylet do skolky MS Hibitovni
5.4.2023 Vylet do $koly ZS na Valtické



14.4.2023
15.4.2023
26.4.2023
5.5.2023
7.5.2023
10.5.2023
11.5.2023
14.5.2023
15.5.2023
22.5.2023
25.5.2023
29.5.2023
8.6.2023
18.6.2023
11.7.2023
25.7.2023
27.7.2023
3.8.2023
10.8.2023
4.9.2023
29.9.2023
4.10.2023
21.11.2023
26.11.2023
1.12.2023
5.12.2023
7.12.2023
13.12.2023

11.-28.12.2023

19.12.2023
20.12.2023
21.12.2023
24.12.2023
31.12.2023

Vylet do $koly ZS Kupkova

Névstéva restaurace na Obecni

Carodéjnice

Vystoupeni skupiny Sexteto z Hodonina

Malovani na kaminky

Canisterapie

Herni odpoledne s détmi z MS Fosfa a ZS Kupkova
Détsky narodopisny soubor Konarek a zensky sbor z Postorné
Kvétinovy den

Odpoledne u kavicky s détmi ze ZS Kupkova

MS Hibitovni — maminkam

MS Okruzni

Multigeneraéni namoinicky den MS Hibitovni, MS Kupkova
Zahradni slavnost — DH Zlatulka

Hudebni vystoupeni Carovna flétna

Canisterapie

Vystoupeni Duo Ruggiery

Canisterpie

Zahradni slavnost — Eva a Vasek

Névstéva restaurace se zaméstnanci Tesco
Svatovaclavskeé slavnosti v Domové pro seniory
Vylet autobusem — okruzni jizda po okolnich vesnicich
Kavicka s babi¢kou — ZS Kupkova
Canisterapeuticky workshop

Rozsvéceni vanocniho stromku

Mikulas

Vystoupeni skupiny Sexteto z Hodonina

Vanocni trhy a vystoupeni lesni Skolky

Véno¢ni kavarna

Besidka — déti ze ZS Kupkova

Vystoupeni — Starobieclavjané

Vystoupeni — 1Q Roma

Zpivani skautl

Oslava Silvestra



Zahradni slavnost DH Zlat'ulka ‘ Zahradni slavnost Eva a Va3ek

Canisterapie




5. Zprava dobrovolnického programu v DS

ADRA, 0. p. s.

@ ADM DC ADRA Breclav

Slovacka 3575
690 02 Breclav

V Breclavi, dne 9. 2. 2024

Hodnotici zprava za rok 2023 k dobrovolnickému programu v DS v Breclavi

Vézeny pane fediteli,

predkldddm vam informativni zpravu z dobrovolnického programu ve vasem zafizeni za rok
2023. Po nékolika ndroénych letech jsme opét mohli své sily napnout vyhradné smérem
k dobrovolnictvi a na dobrovolnickych hodindach je to tedy znat.

Ve vasem zarizeni probéhlo celkem 241 fyzickych navstév a dobrovolnici stravili

u klientu 401 hodin, coz se oproti lofisku narust o0 35%. Celkové se u vis v roce 2023
zapojilo 20 dobrovolniku, byt nékteri dochazeli pouze kritkodobé. Béhem letnich
mésicu probéhlo celkem 12 vyletu s cyklorikSou. Vime, Ze pro vas byla druha pilka roku
naro¢na z divodu rekonstrukce. I pro nas je to svym zpusobem vyzva, nebot’ nékteri
nasi dobrovolnici presli s témito klienty do rezimu dochazeni do domacnosti.

V Iété probehl spole¢ny vylety imobilnich seniorii a dobrovolnikt na kavu a zakusek — akce
Vezmi seniora na kdvu. Celkem se akce zucastnilo 7 dobrovolnikll a akei si velmi chvilili.
Tésime se, ze se nam v roce 2024 podaii opét néjaky spole¢ny vylet zrealizovat, muze to byt
dobry impulz pro za¢atek dobrovolnictvi nékterych osob.

Béhem roku probéhly standardné dvé supervize, kde jsme se dozvédéli zpétnou vazbu od nasich
dobrovolnikt. Zaroven letos probéhlo skrze nase DC 10 $koleni, kde jsme proskolili 20 novych
dobrovolnikd, z nichz 7 nastoupilo do vaseho zarizeni. Néktera ze $koleni probéhla i pfimo ve
vasem zafizeni, coZ povazujeme za velky benefit a je to ziejmé snazsi cesta, jak dobrovolnika
aktivné zapojit.

Velké dik patfi vasi zaméstnankyni Mgr.Vendule Hrdlickové, jejiz snahu a praci velmi
ocenujeme, piestoze obcas celi zdravotnim obtizim. Tyto okolnosti mohou nékdy ztéZovat
prubéh komunikace, ale vazime si jeji tlexibility a snahy se dobrovolnikiim plné vénovat.
Védzime si toho, neni to totiZ samoziejmosti.

Dalsim neocenitelnym ¢lovékem z vasich fad je pani Jarmila Cachova. Velmi si vazime toho,
kolik aktivit podnika pod nasi hlavi¢kou v Domové s pec¢ovatelskou sluzbou ve svém volném
¢ase. Je to ¢lovek na svém misté.

Dékujeme Vam s celym tymem za to, Ze spolu mizeme vytvaret co nejlepsi podminky pro
dobrovolnickou sluzbu, Ze jsme u vas vzdy vitani.

Jitka Kopuleta
vedouct

DC ADRA Breclav
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6. ZjisStovani spokojenosti — dotaznikové Setieni

6.1. Zjistovani spokojenosti - klienti

Cilem rozhovort bylo zjistit spokojenost klientli a blizkych s poskytovanymi sluzbami. Na
sluzb&é DS bylo cilem ziskat zpétnou vazbu alespont od 10 % klientli, coz se povedlo a méame
zpétnou vazbu od 10 klientt.

Na sluzbé DZR bylo cilem ziskat zp&tnou vazbu aspoil u 10 % klientil, ale povedlo se ziskat
pouze 2 relevantni odpovédi, protoze vétsi Cast klientl jiz trpi pokrocilejs$im stupném demence.

Na Odlehcovaci sluzb¢ vyplnilo dotaznik 17 klienta s tim, ze n¢které pobyty byly opakované.
Sluzba Denni stacionaf byla k 31. 12. 2023 zrusena.
DOMOV PRO SENIORY - SHRNUTI Z ROZHOVORU S KLIENTY
e Klienti uvedli pfevazné spokojenost s persondlem; udavali, Ze je personal hodny a mily a
ze se na n¢j vzdy mohou obracet, také chvalili udrzbu.

e Klienti chvalili pfistup zdravotnich sester, néktefi i jmenovité.

e Pokud méli vyhrady, udéavali, ze se na né¢ personal (PSS) obcas ,,obékne* a né¢kdy se
nechova pekné, pani z uklidu je naladova. Jedna klientka tfekla ,,no, je vidét, kterou to
bavi a kterou ne* a vic se vyjadiovat necht¢la.

e Na Besed¢ s panem feditelem nic nechtéji fikat, aby si na n¢ personal nezased]l.

e Klienti prosi, aby jim uklizecky pfi vytirani nezasouvali boty aZ pod postel, kde se k nim
nedostanou.

e Stravu si klienti pfevazné chvalili, ale objevili se i1 pfipominky — klienti nevidi velky
rozdil mezi normalni a diabetickou stravou. Jen to, Ze si nemohou vybirat. Také n¢kterym
piijdou porce moc velké a vadi jim, Ze se jidlo potom zbyte¢né vyhazuje.

e Klienti chvalili mnozstvi aktivit, které zde maji, jen jim vadi, Ze se piestehovala dilna —
vV ramci rekonstrukce a chybi ji soukromy raz, tak jako to bylo pfed tim ve 3.p. Jinak
fikali, ze aktivity jsou bezvadné a je jich hodné

e Jedna klientka zminila pfani individualniho cvic¢eni na liZku, kdyZ nemize na skupinové
—nevydrZi dlouho posazena.

e Jedna klientka zminila, Ze ji obCas zapomenou vysadit nebo naopak ji nechaji dlouho
Vv kiesle, kdyZ je v jidelné a pak uz ji vSecko boli.

e Jedna klientka uvedla, Ze ji vadi brzké buzeni v 6:45, Ze doma by si pospala.
e Dalsi klientky uvedly nespokojenost s velikosti pokojti.

e Jedné klientce vadil ulomeny haéek u ovladace na polohovaci postel.

DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM - SHRNUTI Z ROZHOVORU S KLIENTY

e Bohuzel se povedlo ziskat vyjadieni pouze od 2 klientd, kteti jesté byli schopni odpovédi.

e Oba klienti chvalili pobyt i stravu; také s persondlem jsou spokojeni. Spis fesili problémy
se spolubydlenim jako je chrépani aj., ale nic zasadniho.
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ODLEHCOVACI SLUZBA - SHRNUTI Z DOTAZNIKOVEHO SETRENI
e Klienti u vSech otazek odpovidali kladné¢ a byli spokojeni se stravou, ubytovanim,
aktivitami i chovanim personalu.

e Pouze vjednom dotazniku se objevila ptipominka, ze klientce vadilo, Ze ji na pokoj
chodil cizi pan (klient ze sluzby DZR, neorientovany).

6.2. Zjistovani spokojenosti — blizci, opatrovnici

U sluzby DS se povedlo vysbirat pouze 7 dotaznikti. U sluzby DZR se jich povedlo vybrat 14.
Na odlehcovaci sluzbé se od rodin a blizkych se nepovedla zjistit zpétna vazba v papirové formé,
pouze se slovné¢ vyjadiovali, Ze byli spokojeni, ale dotaznik vyplnovat nechtéli.

DOMOV PRO SENIORY - SHRNUTI Z DOTAZNIKOVEHO SETREN{
e Blizci se vyjadiovali vesmés pozitivné, chvalili péci a praci zaméstnancti v piimé péci i
zdravotnich sester.

e V nékolika odpovédich se objevila pfipominka k soufasnému ubytovani, kdy jsou
zrusené jednolizkové pokoje a je malo mista kvuli rekonstrukeci.

e Blizci chvalili mnozstvi aktivit, které zde jejich pfibuzni maji moznost vyuzivat.

DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM - SHRNUTI ZE ZPETNE VAZBY
e Rodiny a blizci uvadéli spokojenost s personalem, stravou i hygienickou péci o klienty a
vyjadiovali dik za celkovou péci.

e Blizci uvadéli, Ze se persondl chova profesionalné a jsou spokojeni s prostfedim a
vybavenim.

e O obyvatele je dle odpovédi dobie postarano po vSech strankach.

e Blizci chvalili prostiedi, ale uvadéli, ze se t&€8i na pfest¢hovani zpét do budovy, ktera se
nyni rekonstruuje. Také uvadéli, ze v prostorach je €isto a uklizeno.

e Chvalili stravu, ktera jejich blizkym chutna.

e Pochvala zaznéla také na l€katskou a zdravotni péci.

e Také osetiovatelky/pecovatelky jsou ptijemné.

e Zminéna byla 1 doCasna ztrata soukromi po prest€¢hovani — mensi pokoje a méalo mista.

e V jednom hodnoceni byla zminéna nespokojenost s psychiatri¢kou, ktera podle jejich
nazoru piedepisuje moc tlumivych 1ékt.
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7. Stravovani

Stravovani v Domové senior je poskytovano v souladu se zdsadami zdravé vyzivy s dirazem na
Cerstvost a kvalitu potravin. Skladbu jidelni¢ku sestavuje nutri¢ni terapeut.
Dle doporuceni 1€kare pripravujeme tyto zakladni diety:

- normalni (racionalni)

- Setiici
diabeticka
diabeticka + Setfici

- Dbezlepkova dieta
Diety ptipravujeme dle individualnich pozadavki uzivatelli — krajené, mleté, mixované, tekuté
nebo se klientim podavaji nutridrinky. Ohled bereme také na potravinové alergie klienti napf.
bezmlécna dieta a dalsi.

Ptehled porci uvarenych jidel za rok 2023

Snidané | Obéd | Vecere Drvu 13a Obédy dle skupin
veleie
Klienti 64390 | 64399 | 64000 | 22721 = Klienti
Zameéstnanci 20 647 ® Zaméstnanci
Vydejny 1716 50 187 1279 Vydejny
DC 79 105 ' ®m Doplitkova &innost
Celkem 66 106 | 214338 | 65279 | 22721

5. Personalni zajiSténi

Struktura zaméstnanct v roce 2023

Piepocteny
Evidenéni pocet zaméstnanci pocet
Funkce zaméstnancu
31.12. 2022 31.12. 2023 2023
THP 10 10 9,80
Stfedni zdravotnicky personal 21 18 17,80
Pracovnik v socialnich sluzbach 84 66 65,69
Socialni pracovnice 6 6 6,00
Pracovnici kuchyné 38 37 35,44
Délnici 13 13 12,88
Uklizecky 14 12 10,83
Zaméstnancu celkem 186 162 158,44

Evidencni pocet zaméstnanci k 31. 12. 2023

' m THP
) m Stfedni zdravotnicky personal

= Pracovnik v socialnich sluzbach
® Socialni pracovnice
® Pracovnici kuchyné

/ = Délnici
Uklizecky
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Fluktuace zamé&stnanct v roce 2023

Hlavni pracovni
pomér

Dohoda o pracovni
¢innosti

prace

Dohoda o provedeni

Nastup

14

3

39

Ukonceni PP

43

3

39

Organizac¢ni struktura k 31. 12. 2023

REDITEL
Kontrolor
1 1 1
SOCIALNI USEK PRIMA PECE EKONOMICKY USEK PROVOZNI USEK
| = | |
Co el o Usekova Koordinitor Vedouci ekonomického | | Vedouci stravevaciho iseku Vedouci provozniho iiseku
'Vedouci socidlniho useku racovnikii . ‘ v e e .
sestra praco " useku zistupce Feditele provozai technicky pracovnik
I 1 : 1
Socialn Vseobecna - Provozai A s
- pracovnik- Sestra Pracovnik v = Ucetni stravovani PRADELNA VRATNICE UDRZBA
metodik socialnich
sluzbach (PSS) | I—
o Referent . o .
| | Socialni : | : . Vedouci Vrétny, Provozat-
pracovnik Fyzioterapeut mz:]ert;(ove pradelny telefonista elektrikar
Uklizecka Spravy
Financni L N . < 4%
— referent i\lumcm - Mzdovy tgetni Kuchaf - vedouc Zasobovat Deélnik Provozdt-
Klienti erapeut smény pradelny adrzba
Pracovnik v |- Personalista < Kuchai Skladnik
— socialnich
sluzbach (PSS
Obchodni Pomocn
—  referent, m
asistent
Finanéni || Uklizecka
referent kuchyné
Pracovnik

vydeje ob&di-

— pracovnik

obchodniho
provozu
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6. Hospodareni

Informace o hospodafeni vychazeji z ucetnictvi, skladové evidence, rozborli hospodafeni a
z provedené fadné inventarizace majetku a pohledavek k 31. 12. 2023. V ucetnictvi sledujeme
oddélené vsechny ekonomické ukazatele na jednotlivé socialni sluzby — ekonomicka stediska,
analytické a soucasné i1 stfediskové cClenéni reflektuje hlavni a doplitkova cinnost, kterd je
stanovena zfizovaci listinou.

V hlavni ¢innosti piispévkova organizace realizuje socialni sluzby domov pro seniory, domov se
zvlastnim rezimem, denni stacionaf, odleh¢ovaci sluzba.

U téchto socidlnich sluzeb doSlo od 1. 1. 2016 ke zméné financovani, a to prostiednictvim
vetejné podpory. Organizace na sebe pievzala zavazek poskytovat vetejnou sluzbu v souladu
s Rozhodnutim komise ze dne 20. 12. 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na statni podporu ve form¢ vyrovnavaci platby za zavazek vetejné sluzby udélené
ur¢itym podniklim povéfenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu.

Organizace obdrzela Povéteni k poskytovani sluzeb obecného hospodaiského z4jmu
Vv Jihomoravském kraji pro socidlni sluzby: denni stacionaf, odlehcovaci sluzbu, domov pro
seniory, domov se zvlas§tnim rezimem.

Dale organizace obdrzela Povéieni k poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu, a to
povétenim svého zfizovatele k poskytovani zdravotni péfe o osoby, kterym se poskytuji
pobytové sluzby.

V souvislosti s témito vefejnymi podporami doslo i ke zménam ve vedeni Géetnictvi v souvislosti
s pravidly JMK a poZadavky zfizovatele. Jednotlivé vefejné podpory jsou ¢lenény analyticky,
stitediskové a pomoci Ucelovych znakd. Dale jsou v ramci jednotlivych stiedisek dusledné
rozliSovany néklady a vynosy, které spadaji do jednotlivych vyrovnavacich plateb a naklady a
vynosy mimo vyrovnavaci platby.

V ramci své hlavni ¢innosti organizace provozuje vaieni a vydejny ob&di pro seniory na ulici
Stromotadni, Na Pésin€, v Charvatské Nové Vsi (mobilni) a v PoStorné.

Déle organizace poskytuje v hlavni ¢innosti sluzby 1 pro klienty Remedia Plus-Denni stacionaf
UTILIS, Remedia Plus, Diecézni charita Brno - Oblastni charita Bfeclav. Od 1. 1. 2016 na
zakladé rozhodnuti Zastupitelstva mésta Bieclavi organizace zajiStuje v hlavni ¢innosti spravu
bytli a nebytovych prostor v Bytovém domé pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.
V roce 2019 zacala organizace v ramci hlavni Cinnosti také provozovat sluzbu Bfeclav vozi
seniory.

Organizace provozuje doplitkovou ¢innost, ve které vyuziva ptfedevSim volnych kapacit kuchyné
a pradelny. Piijmy v ramci doplitkové ¢innosti plynou také z ndjmu nebytovych prostor.

Organizace dosahla kladného hospodatského vysledku, a to 153 777,90 K¢.

Vysledek 2020 2021 2022 2023
hospodareni

Néklady celkem 123 813 482,50 | 137 610 181,84 | 138 410 051,26 | 143 014 718,70

Vynosy celkem 124 092 622,43 | 137 924 637,30 | 139 969 411,62 | 143 168 496,60

+zisk/-ztrata +279 139,93 +31445546 | +1559360,36 | +153 777,90
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Podrobné ¢lenéni vysledku hospodateni za rok 2023:

Celkovy vysledek hospodateni zisk +153 777,90
1) hlavni ¢innost zisk +16 104,52
a) Denni stacionar ztrata -84,75

b) Odleh¢ovaci sluzba ztrata -12,66

c¢) Domov pro seniory ) zisk + 0,45

d) Domov se zvla§tnim rezimem ) zisk + 0,05

e) Bytovy dim pro seniory a osoby se zdravotnim | zisk +1 249,99

postizenim

f) Vydejny zisk + 14 916,80

g) Bieclav vozi seniory zisk + 34,64

2) dopliikova ¢innost zisk + 137 673,38

") Kladny hospodaisky vysledek neni z vyrovnavaci platby socialni &asti, ale z jinych zdroji

financovani téchto stredisek.
Domov pro seniory

Vynosy v tis. K¢ Naklady v tis. K¢
Dotace od ImK 18 925 | Spotieba materialu 7 589
Ptispévek od ztizovatele 4 073 | Spotteba energii 2709
Piijmy od klientii 30 324 | Mzdové néklady 44 378
Ostatni vynosy 5423 | Ostatni néklady 4 069
Vynosy celkem 58 745 | Naklady celkem 58 745
Vynosy Néklady

\_

= Dotace od JImK

m Prispévek od zfizovatele

‘.’ m Spotieba materialu

m Spotieba energii

P¥ijmy od klienti Mzdové naklady
® Ostatni vynosy m Ostatni naklady
Domov se zvlastnim reZimem
Vynosy v tis. K¢ Naklady v tis. K¢
Dotace od JmK 22 512 | Spotfeba materialu 6770
Ptispévek od ztizovatele 4 157 | Spotteba energii 3539
Ptijmy od klientt 27 887 | Mzdové naklady 45 880
Ostatni vynosy 4 861 | Ostatni naklady 4074
Vynosy celkem 59 417 | Naklady celkem 59 417
Néklady

Vynosy

\

= Dotace od JImK

m Prispévek od
ziizovatele
Pfijmy od klienti

»
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Denni stacionar

Vynosy v tis. K¢

Niéklady v tis. K¢

Dotace od JmK 1 650 | Spotieba materialu 55
Ptispévek od zfizovatele 532 | Spotieba energii 69
Piijmy od klientt 219 | Mzdové naklady 2270
Ostatni vynosy 0 | Ostatni naklady 7
Vynosy celkem 2401 | Naklady celkem 2401

ziizovatele

Odlehc¢ovaci sluzba

= Dotace od JImK
= Piispévek od

= Pfijmy od klientt

Néklady

m Spotieba materialu
m Spotieba energii
= Mzdové naklady

® Ostatni naklady

Vynosy v tis. K¢

Naklady v tis. K¢

Dotace od JmK 1 535 | Spotieba materidlu 123

Prispévek od ztizovatele 1 159 | Spotieba energii 69

Piijmy od klientt 598 | Mzdové naklady 3095

Ostatni vynosy 0 | Ostatni naklady 5

Vynosy celkem 3292 | Naklady celkem 3292
Vynosy Néklady

= Dotace od ImK

Komentar ke grafiim a tabulkam

Dotace od JmK — jedna se o poskytnutou finan¢ni podporu na poskytovani socialnich sluzeb
podle §101a a §105 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpist.

Ptispévek od zfizovatele — jedna se o poskytnuté prostiedky jak do socialni ¢asti, tak o
prostiedky poskytnuté do zdravotni Casti — na zékladé povéteni ziizovatele, dale jsou zde

m Prispévek od zfizovatele

= Ptijmy od klientl

u Spotieba materialu
® Spotieba energii
= Mzdové naklady

m Ostatni naklady

zahrnuty prostiedky od zfizovatele mimo vyrovnavaci platby (provozni pfispévek na odpisy).
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Rezervni fond (413 a 414)

Rezervni fond tvofi dvé slozky

— rezervni fond tvofeny ze zlepSeného hospodarského vysledku (413)
— rezervni fond z ostatnich titulii (414).

V roce 2023 se do fondu ze zlepSen¢ho hospodaiského vysledku (413) prevedlo 1 559 360,36
K¢, zustatek rezervniho fondu je 2 952 507,16 K¢.

Pocate¢ni stav rezervniho fondu z ostatnich tituli (414) v roce 2023 cinil 1690 595,57 KC¢.
V prubéhu roku 2023 organizace obdrzela dary (ur€ené na zvySeni kvality zivota klientl) od
fyzickych a pravnickych osob ve vysi 330 330,00 K¢. Dale bylo v prubéhu roku 2023
z rezervniho fondu ¢erpano na volnoc¢asové aktivity klienti 518 638,94 K¢.

Zustatek rezervniho fondu (413 a 414) k 31. 12. 2023 ve vysi 4 454 793,79 K¢ byl plné kryt
finan¢nimi prostiedky organizace.

Fond investic (416)

Pocatecni stav v roce 2023 ¢inil 22 101 013,14 K&, pfijmovou stranku FI tvotily odpisy, které
organizace zuctovala na zaklad¢ odpisového planu na rok 2023 schvaleného Radou mésta ve
vysi 1675398,52 K& a investicni prispévek zfizovatele ve vysi 16 535 000,00 K¢, dale
investi¢ni dotace od SFZP na nakup elektro automobilu ve vysi 360 000,00 K¢&.

Vydajovou stranku fondu investic tvofily investice v celkové vysi 1 760 098,62 K¢ a nafizeny
odvod ziizovateli ve vysi 6 086 000,00 K¢&. Organizace v roce 2023 potidila kopirku, zvedaci
pristroj, voziky a elektro automobil.

Zustatek Fondu investic k 31. 12. 2023 ve vysi 22 101 013,14 K¢ byl pln¢ kryt finanénimi
prostiedky organizace.

Fond kulturnich a socialnich poti‘eb (412)

Pocatecni stav v roce 2023 cinil 371 588,68 K¢, zdkladni piidél do FKSP byl tvoten 2 %
z objemu hrubych mezd, ktery ¢inil 1 514 539,98 K¢.

Z Fondu bylo ¢erpano nasledujicim zplisobem:

Stravovani 232 530,00 K& Cerpani FKSP
Rekreace 56 000,00 K¢
Kultura a sport 307 910,27 K¢ . ® Stravovani
Penzijni pfipojisténi 796 950,00 K¢& AN / M Rekreace
Penézni a nepenézni dary 12 500,00 K¢ Ku“ufa,a Sport L
B Penzijni pripojisténi
Ostatni 230 000,00 K& m Penéini a nepenéini dary
Socialni vypomoci 0,00 K¢ Ostatni
Celkem cerpani fondu 1635 890,27 K¢ Socialni vypomoci

Zustatek Fondu kulturnich a socialnich potieb k 31. 12. 2023 byl ve vysi 250 238,39 K¢.
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7. Kontrolni ¢innost

Vnitini kontrolni systém je zaveden v organizaci na zékladé zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spraveé ve znéni pozdé¢jSich predpist (dale jen zakon) a provadéci vyhlasky
¢. 416/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpisi (dale jen vyhlaska). Pfedmétem kontroly jsou
jednak toky financnich prostfedkii hlavni ¢innosti, doplikové Cinnosti a také hospodateni s
majetkem.

Aplikace vnitfniho kontrolniho systému ve smyslu zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole je
v Domové¢ seniord zajisténa informacnim systémem EIko. Systém je prikazny a uéinny.
Finan¢ni kontrola je provadéna elektronicky. Pfi fidicich kontroldch nebyly zjistény zavazné
nedostatky. Kontrolni ¢innost se také zaméfuje na dodrzovani pracovnich postupd pii péci o
klienty, pouzivani ochrannych pracovnich prostfedkli na vsech usecich Domova seniorti, vedeni
predepsanych dokumentaci a dodrzovani pravidel pfi ptipraveé a podavani stravy.

Verejnospravni kontroly

KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zahgjeni: 2. 3. 2023

Datum ukonceni: 10. 3. 2023

Predmét kontroly: Statni zdravotni dozor ve vydejné pokrmti Stromotadni 5, Bieclav
Zjisténi: Kontrolou nebylo zjiSténo poruseni povinnosti.

KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zahgjeni: 10. 3. 2023

Datum ukonceni: 10. 3. 2023

Predmét kontroly: Odbér vzorkt stravy za Gi¢elem stanoveni obsahu soli v jidle.

Zjisténi: Kontrolou bylo doporuéeno v zajmu ochrany a podpory vefejného zdravi omezeni
soleni a piipojit se tak do celosvétového programu ,, Méné solit“ a Vyzvy hlavniho hygienika CR
,»Solme s rozumem®.

KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zahgjeni: 31. 3. 2023

Datum ukonceni: 31. 3. 2023

Predmét kontroly: DodrZovani povinnosti plynoucich ze zdkona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané
vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni pozdgjsich predpist a
provadgjicim pravnim predpisem — vyhlasky MZ CR & 537/2006 Sb., o ockovani proti
infekénim nemocem v platném znéni pozdé¢jSich piedpisii. Kontrola proockovanosti klientl
Domova seniorti Breclav proti chiipce a pneumokoktim.

Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruseni povinnosti.

KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIJIHOMORAVSKEHO KRAJE
Datum zah4jeni: 13. 4. 2023

Datum ukonceni: 13. 4. 2023

Piedmét kontroly: Statni zdravotni dozor v kuchyni Domova seniorii Bfeclav
Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruSeni povinnosti.

KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zah4jeni: 13. 4. 2023

Datum ukonceni: 13. 4. 2023

Predmét kontroly: Statni zdravotni dozor ve vydejné pokrmii Hrani¢ni 386/34 Bfeclav PoStorna
Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruSeni povinnosti.
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KRAJSKA HYGIENICKA STANICE JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zahgjeni: 18. 4. 2023

Datum ukonceni: 18. 4. 2023

Predmét kontroly: Statni zdravotni dozor ve vydejné pokrmt Méstského uradu Bieclav
Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruseni povinnosti.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI

Datum zahgjeni: 28. 4. 2023

Datum ukonceni: 28. 4. 2023

Setfeni hospodafeni v oblasti provozovani pradelenskych sluZeb pro vefejnost.
Zjistén: Nebylo shledano zadné pochybeni

MESTO BRECLAV

Datum zahgjeni: 24. 5. 2023

Datum ukonceni: 28. 6. 2023

Predmét kontroly: Provéfeni podnétu, postoupeného z Jihomoravského kraje, tykajiciho se
prosetfeni hospodaieni, konkrétné prani a Cisténi odévll ostatnim subjektim a s tim spojena
problematika z hlediska konkurenceschopnosti.

Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruseni povinnosti.

KRAJSKY URAD JJIHOMORAVSKEHO KRAJE

Datum zahgjeni: 21. 9. 2023

Datum ukonceni: 21. 9. 2023

Predmét kontroly: Provéteni uskute¢iiovanych operaci pti hospodateni s vefejnymi prostredky
pfi realizaci ¢innosti organizace, registrované sluzby Domov pro seniory, Odlehcovaci sluzba a
Denni staciondf v ramci ,,Statni dotace pro poskytovatele socialnich sluzeb dle §101a zak. €.
108/2006 Sb.* pro rok 2022

Zjisténi: Kontrolou nebylo zjiSténo poruseni povinnosti.

STATNI VETERINARN{ SPRAVA PRO JIHOMORAVSKY KRAJ

Datum zahajeni: 14. 9. 2023

Datum ukonceni: 14. 9. 2023

Pfedmét kontroly: Kontrola se zaméfila na dodrzovéani povinnosti plynoucich organizaci dle §49
a §52 zakona ¢. 166/1999 Sb., o veterinarni péci a o zméné nékterych souvisejicich zadkond, ve
znéni pozdéjsich predpisti dale pak §16 odst. 4 zakona ¢islo 110/1997 Sb., o potravinach a
tabakovych vyrobcich a 0 zméné doplnéni nékterych souvisejicich zakond.

Zjisténi: Kontrolou nebylo zjisténo poruSeni povinnosti.
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Zprava o ¢innosti za rok 2023 - whistleblowing

V souladu vnitinim pfedpisem Domova seniort Bfeclav, ptispévkové organizace - Smérnice €.
50/2023 o zfizeni vnitintho oznamovaciho systému (dale jen smérnice), jako pfislusnd osoba
predkladam fediteli organizace rocni zpravu o ¢innosti za ptedchozi rok.

V Domov¢ seniorti Bieclav, prispévkové organizaci v roce 2023:

a)

b)

nebylo podano Zadné ozndmeni dle zédkona ¢. 171/2023Sb., o ochran¢ oznamovatell, ve
znéni pozdéjsich predpist,

nebylo poddno z4dné ozndmeni, které by bylo pfeddno k prosetfeni jiné piislusné osobé,
véetné odiivodnéni,

nebylo podano Zadné oznameni, které by bylo pfedéno ptislusnému organu vetejné moci,
neprobiha zadné prosetieni,

nebylo ukoncéeno zadné prosetient,

nebylo podédno zadné oznameni, u kterého by informaci v ném podané nebylo mozné
prosetiit,

nebylo podano zadné oznameni spadajici do vécné plisobnosti podle ¢l. 3 odst. 2 smérnice,
nebylo podano Z4dné ozndmeni spadajici do osobni plisobnosti podle ¢l. 3 odst. 2 smérnice,
nebyly zjistény zadné nedostatky, nebyla navrzena nebo pfijata zddna preventivni ani
napravna opatfeni.

Ing. Dana Sebestikova
interniho auditorka

Se zpravou byl sezndmen a 1 vytisk pfevzal

PhDr. David Malinkovi¢ feditel

feditel
Mésto Breclav Telefon: 519 311 335 @mestobreclav
Nam. T. G. Masaryka 42/3 E-mail: dana.sebestikova@breclav.eu www.breclav.eu
690 02 Breclav Datova schranka: fesbhyp 1/1
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